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Pelatihan Evaluasi dan Perencanaan Pengembangan

Layanan
Course Title Service Evaluation and Development Planning
Materi Subjects
Mengelola Lingkungan Layanan Managing the Service Environment
Merencanakan Pengembangan Layanan ke Planning Service Expansion to International
Mancanegara Markets

Jakarta, 27 September 2025

Rektor
Universitas Gunadarma Eg:} JE_'“:I:-'E‘-‘{!] Sertifikat ini telah ditanda tangani secara
Di 'ta]ly . edby Fg'l b if%;}g’ elektronik sesuai dengan standard yang
= = uZ:_-E’r.:Eu::'srLjﬁu;m-.ﬂ-u Se”'adk“k e
Rector oy e an diakui secara sah oleh hukum.
o
Bl S Mongunnte — HFTER
RS
/ Prof. Dr. E. S. Margianti, SE, MM Z

Prof. Dr. E. S. Margianti, SE, MM



		2026-01-17T10:37:37+0700




