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Pelatihan Strategi Bisnis dan Layanan Pelanggan di Era

Digital dan Pasar Global

Course Title Business and Customer Service Strategy in the Digital Era
and Global Markets
Materi Subjects
Mengembangkan Strategi Penjualan Developing Sales Strategy

Mengembangkan dan Menerapkan Strategi Bisnis é)evelopmg el lnmpliementiing BLUsiness
trategy
Memimpin Tim Operasional Penjualan Leading Sales Operations Team

Mengelola Stress Dalam Dinamika Tim Penjualan Memaglig Siress In e Bimeinies o2 Seles

Team
Mengelola Target dan Pencapaian Penjualan Managing Sales Targets and Achievements
& 8 p ) ging 8
Jakarta, 14 Juni 2025
Rektor
Universitas Gunadarma E}‘ﬂ‘ﬁﬁﬁ ‘-‘{Iej Sertifikat ini telah ditanda tangani secara
o g EE'-:AJ 5' 1 .i 3 elektronik sesuai dengan standard yang
Digitally signed by m‘ﬁ'%ﬁﬁ%ﬁ? berlaku
Rector _‘:D"-E""‘- g;‘;ﬁﬁ dan diakui secara sah oleh hukum.

Prof. Dr. E. S. Margianti, SE, MM



		2025-08-09T21:18:33+0700




