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Pelatihan Pengelolaan ketersediaan layanan Teknologi
Informasi

Course Title Management of availability in Information Technology
services

Materi Subjects

Meningkatkan Aspek Ketersediaan Dalam Layanan
TI

Improving the Availability Aspect of IT
Services

Menyediakan Layanan Berdasarkan Tingkat Tingkat
Tertentu. Provide services based on certain levels.

Mengelola Instalasi Dan Pemeliharaan Sistem
Perangkat Lunak

Manage Installation and Maintenance
Software Systems

Mengatur Otorisasi Akses Teknologi Informasi Manage IT Access Authorisation

Menyediakan Tim Pendukung Untuk Pemeliharaan
Aplikasi

Provide Support Team for Application
Maintenance

Mengendalikan Peralatan Jaringan Teknologi
Informasi Controlling IT Network Equipment
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