Sertifikat Pelatihan
NO. 246860
MENYATAKAN, BAHWA
This to certify that
Sl Nendiawmana

TELAH MENGIKUTI PELATIHAN
has completed the training of

Komunikasi Bisnis yang Efektif
Effective Business Communication

YANG DILAKSANAKAN PADA
Was held on

24 Juni - 29 Juni 2024

Jakarta, 29 Juni 2024

Rektor
Universitas Gunadarma Eﬁf‘l‘ﬁ_" o';ﬁaiﬁ Sertifikat ini telah ditanda tangani secara
Diglta]ly signedby ,:%;h:? El‘_lll iy elektronik sesuai dengan standard yang
E: - dan diakui secara sah oleh hukum.

W'.qna:;g}:itf et
Rector R AT
s

ot a1

E / Prof. Dr. E. S. Margianti, SE, MM

Prof. Dr. E. S. Margianti, SE, MM



Pelatihan

Materi

Dasar Analisis Lingkungan Bisnis
Pola Komunikasi Efektif dalam Pemasaran
Pengantar Analisis Momen Kebenaran

Dasar Perencanaan Strategi Pemasaran

Jakarta, 29 Juni 2024

Rektor
Universitas Gunadarma
Digitally signed by
Rector

mgww

Prof. Dr. E. S. Margianti, SE, MM

Komunikasi Bisnis yang Efektif

Course Title Effective Business Communication

Subjects

Introduction to Analysis of Business Environment
Patterns of Effective Communication in Marketing
Introduction to Analysis of Moment of Truth

Intoduction to Marketing Strategies Planning
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