Sertifikat Pelatihan
Certilicate of S

NO. 829813

MENYATAKAN, BAHWA
This to certify that

TELAH MENGIKUTI PELATIHAN
has completed the training of

Keterampilan Dasar Komunikasi
Basic Communication Skills

YANG DILAKSANAKAN PADA
Was held on

24 Februari - 28 Februari 2020

Jakarta, 28 Februari 2020

Rektor
Universitas Gunadarma L._H-t_. _Fﬁarm Sertifikat ini telah ditanda tangani secara
Diglta]ly signedby M‘!:{HJ.‘J !-ﬂ:‘n elektronik sesuai dengan standard yang

‘:.!‘_"I.-"'-’ !H:- berlaku

Rector E‘%‘f_?}% dan diakui secara sah oleh hukum.
(gﬁw S?M., W E:_‘Mw” Skt
AL

/ Prof. Dr. E. S. Margianti, SE, MM

AR

Prof. Dr. E. S. Margianti, SE, MM



Pelatihan

Jakarta, 28 Februari 2020

Rektor
Universitas Gunadarma
Digitally signed by
Rector

mgww

Prof. Dr. E. S. Margianti, SE, MM

Keterampilan Dasar Komunikasi

rgrirru 8T
dw‘f @\Fr J':E
e
I_:-_-.l‘thhBu"la‘.’lﬂ P

it

E

Course Title Basic Communication Skills
Materi Subjects
Mengidentifikasi proses komunikasi Identify the communication process
Menangani informasi How to handle information
Membuat konsep komunikasi tertulis How to make good a written communication concept
Menggunakan media komunikasi How to use communication media
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