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MENYATAKAN, BAHWA
This to certify that

TELAH MENGIKUTI PELATIHAN
has completed the training of

Sistem Aplikasi Tabungan
Saving Application System
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Jakarta, 26 Januari 2019

Rektor
Universitas Gunadarma L_H_L'i:; ‘"'53] = Sertifikat ini telah ditanda tangani secara
o g elektronik sesuai dengan standard yang
Digitally signedby ¥k ﬂafﬂ-' berlaku
Rector i&?: % dan diakui secara sah oleh hukum.

&M 5) . . E‘mLh. .ﬂfﬂ
= i ?%9-”

Prof. Dr. E. S. Margianti, SE, MM



Pelatihan

Materi

Prosedur pembukaan rekening tabungan
Transaksi dan perhitungan bunga tabungan

Pembagian tugas dan tanggung jawab Teller
dan Customer Service

Simulasi peran petugas bank

Jakarta, 26 Januari 2019

Rektor
Universitas Gunadarma
Digitally signed by
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Prof. Dr. E. S. Margianti, SE, MM

Course Title Saving Application System

Sistem Aplikasi Tabungan

Subjects

Savings account opening procedure

Transactions and savings interest calculations

Division of duties and responsibilities of Teller
and Customer Service

Simulation of the role of a bank clerk
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